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บทท่ี 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุปของโครงงาน 

การจัดท าโครงการการพัฒนาระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ร้านอรุณีมาคราเม่  เป็น

ระบบที่ใชจ้ัดการข้อมูลภายในร้าน เพื่อลดปัญหาความซับซ้อนของข้อมูล โดยมีการสรา้งระบบ

ขายสินค้าเพื่อให้สามารถค านวณค่าใช้จ่ายให้ลูกค้าได้อย่างแม่นย า เพื่อง่ายต่อการจัดการ

สินค้าและจัดเก็บสินค้าคงเหลือและจัดท าระบบการขายสินค้าเพื่อให้เจ้าของกิจการสามารถ

ขายสินค้าได้สะดวกมากขึ้น มีการจัดท าระบบรายงานเพื่อสามารถจัดการดูรายงานต่าง ๆ ของ

ทางร้านได้เพื่อให้ท างานมีประสิทธิภาพเพิ่มยิ่งขึ้น โดยผู้จัดท าได้มีการศึกษาและจัดเก็บข้อมูล

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยสอบถามจากเจ้าของกิจการ พนักงาน เพื่อน ามาวิเคราะห์ในการสร้าง

ฐานข้อมูลเพื่อออกแบบหน้าจอผู้ใช้งานให้มีความเรียบง่าย ทันสมัย ง่ายต่อการใช้งานและ

เป็นไปตามความต้องการของผู้ใช้ 

 ส าหรับระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ร้านอรุณีมาคราเม่ ได้เริ่มต้นจากการพัฒนาระบบ

การซื้อขายและช่องทางการจักจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ โดยใช้ระบบเว็บแอปพลิเคช่ันจะมีลักษณะ

การท างานแบบท าธุรกรรมพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์โดยการพัฒนาระบบจะใช้ภาษา พีเอซพี 

(PHP) เอชทีเอ็มเอล (HTML) และจาวาสครปิต์ (Javascript) ในการพัฒนาใช้โปรแกรมฐานข้อมูล 

มายเอสคิวแอล (MySQL) ใช้ พีเอชพีมายแอดมิน (PHPMyAdmin) เป็นเครื่องมือในการช่วย

จัดการฐานข้อมูล อาป่าเช่ (Apache) เป็นโปรแกรมในการจ าลองเซิร์ฟเวอร์ โฟโต้ซ๊อป 

(Photoshop) ช่วยในการออกแบบตกแต่งรูปภาพและพื้นหลังซึ่งท าให้ระบบท างานอย่างมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น Client / Sever และ web Application การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์นี้จะท า

ให้ลูกค้าสามารถซื้อขายสินค้าได้อย่างสะดวกมีระบบช าระเงินผ่านทางธนาคารออนไลน์ที่มี

ความปลอดภัยและรวดเร็วในการซือ้ขายมากยิ่งขึ้น
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5.2 ข้อจ ากัดของระบบ 

5.2.1 การแสดงผลการใช้งานเว็บไซต์บนบราวเซอร์สมาร์ทโฟน  อาจจะมีการ

เปลี่ยนแปลงจากการแสดงผลทางคอมพิวเตอร์ 

5.2.2 การใชง้านต้องใช้ผ่านเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตเท่านั้น  

5.2.3 การเข้าสู่ระบบไม่จ ากัดครั้งในการใส่รหัสผดิ อาจะส่งผลทางด้านความปลอดภัย

ของของข้อมูลผู้ใชง้านระบบ 

5.2.4 ไม่สามารถช าระเงินผ่านธนาคารออนไลน์ได้ 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

5.3.1 ปัญหาทางด้านข้อมูลสินค้าที่ไม่แน่นอนของทางร้าน 

5.3.2 ปัญหาทางด้านข้อมูลด้านการช าระเงินที่ไม่แน่นอนของทางร้าน 

5.3.3 ปัญหาทางด้านจดบันทึกข้อมูลค่าใช้จ่ายที่ไม่เป็นระบบท าให้ยากต่อการ

ออกแบบหนา้จอการบันทึกข้อมูล 

5.3.4 ปัญหาดา้นการออกแบบตะกร้าสินค้าที่มขี้อจ ากัดเรื่องการบริการจัดส่งสินค้า 

5.3.5 เวลาในการพัฒนามีอยู่อย่างจ ากัด ท าให้โครงงานไม่ได้ตามขอบเขตของ

โครงงาน 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

5.4.1 ควรพัฒนาเว็บไซต์ใหม้ีระบบแจ้งเตือนผ่าน SMS ในการช าระเงิน 

5.4.2 ควรพัฒนาเว็บไซต์ใหม้ีการสมัครสมาชิกได้หลายชอ่งทาง เชน่ Login Facebook 

5.4.3 ควรมีระบบในการหักค่าสั่งซื้อสนิค้าผา่นบัตรเครดิต,เดบิต 
 


